
個人情報保護方針・プライバシーポリシー 

株式会社円グループ                              

 

本方針は、株式会社円グループ（以下、「当社」）における個人情報の取扱いに関する基本的な考え方および

利用者のプライバシー保護の指針を示すものです。当社は、個人情報の適切な管理を通じて、利用者のプラ

イバシーの保護に努めます。 

 

個人情報の取得 当社は、サービス提供やご連絡、契約などの事業運営に必要な範囲で、適正かつ公

正な手段により取得します。 

例） 氏名・住所・連絡先、生年月日などのご本人の基本情報、家族・関係者の情報、健康・医療・

福祉サービスに関する情報・記録、契約・請求・他サービス提供に必要な情報 

利用目的 当社は、次の目的で個人情報を利用します。 

１） 各種サービスに関する契約・提供・管理 

２） 医療・介護・福祉など関係機関や行政との連携・調整 

３） 利用料金の請求・収納および関連事務 

４） 災害時や緊急時の安否確認 

５） 職員教育や業務改善（匿名加工情報の利用を含む） 

６） 法令等に基づく報告・届出 

第三者への開示・ 

提供の禁止 

当社は、利用者様よりお預かりした個人情報を適切に管理し、次のいずれかに該

当する場合を除き、個人情報を第三者に開示・提供いたしません。なお、委託に伴

う提供は、個人情報保護法においては第三者提供に該当しません。 

１） 利用者様の同意がある場合 

２） 命や安全を守るために必要な場合（災害・緊急医療など） 

３） 利用者様が希望されるサービスを行うために当社が業務を委託する業者

に対して開示する場合 

４） 法令に基づき開示することが必要である場合 

安全管理・対策 当社は、利用者様の個人情報を正確かつ最新の状態に保ち、個人情報への不正ア

クセス・紛失・破損・改ざん・漏洩などを防止するため、セキュリティシステムの維

持・管理体制の整備・社員教育の徹底等の必要な措置を講じ、安全対策を実施し個

人情報の厳重に管理します。 

開示・訂正・利用停止 当社が保有する個人情報について、開示・訂正・利用停止等を希望される場合、所

定の書面に必要事項をご記入の上、本人確認書類を添えて、当社までお申し出く

ださい。開示請求に関する手数料の詳細は当社所定の規程によります。 

法令遵守と見直し 当社は、個人情報保護法や関係法令および当社の個人情報管理規程ならびに社内

規定を遵守するとともに、本方針の内容を適宜見直し、その改善に努めます。 
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